Grecia gana el primer asalto contra la ‘Covid-19’
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A raiz del impacto devastador de la pandemia de la Covid-19 en Europa, Grecia se ha
erigido como un ejemplo insélito: los medios internacionales hacen referencia al
“modelo griego” para la gestion de la crisis, y celebran que la oveja negra de la familia
europea se ha transformado aparentemente en lider de la formulacién de politicas
racionales y buen comportamiento.

Desde el 26 de febrero, fecha en la que se confirmd el primer caso, hasta el 20 de abiril,
Grecia registraba sélo 2.245 casos confirmados y 116 fallecimientos por Covid-19. Las
hospitalizaciones en las unidades de cuidados intensivos llegaron al pico de 93 pacientes
el 5 de abril y, desde entonces, todos los indicadores de la propagacion de la enfermedad
empezaron a bajar.

En medios tan diversos como Bloomberg, Al Jazeera y The Guardian, el Gobierno griego
ha recibido elogios por seguir rapidamente los consejos cientificos, a pesar de que hacia
muy poco que habia empezado a recuperarse de una década de crisis financiera.
Muchos analistas atribuyen el sorprendente éxito del pais, de una forma mas o menos
directa, a que los griegos eligieron recientemente a un Gobierno conservador moderado.
En este sentido, culpan a los politicos populistas de Italia y Espafia por sus fallos en el
manejo de la crisis.

Grecia ha demostrado una resiliencia sorprendente para frenar la propagacion del
virus y reducir su impacto en el sistema nacional de salud. Sin embargo, las razones
que hay detras de este éxito inicial son quizas mas complejas de lo que sugieren estas
narrativas y solo podran conocerse con el tiempo. Grecia todavia afronta serias
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limitaciones en su capacidad de atencion médica, que aun no ha sido sometida a
una verdadera prueba, y el contexto politico no es tan benigno como parecen
indicar estas interpretaciones.

Empezaremos por el analisis de la capacidad del servicio de salud en Grecia, y luego
evaluaremos el contexto politico de la respuesta a la Covid-19 y sus posibles
implicaciones futuras.

La capacidad del sistema sanitario

Como la mayoria de los paises europeos, Grecia tiene un sistema publico de salud que se
financia, por una parte, a través de impuestos, y por la otra, con contribuciones sociales
obligatorias, que se complementan con los proveedores privados de atencion médica. El
sistema de salud ha sufrido fuertes recortes presupuestarios en los ultimos afios, pero
también padece de debilidad estructural y desequilibrios que lo hacen vulnerable a las
crisis.

En 2017, Grecia gastdé un 8% de su Producto Interior Bruto (PIB) en el sistema sanitario,
un porcentaje considerablemente bajo en relacién con la media europea.

Los gastos en este campo se han recortado de manera sustancial (en 2009,
representaban 9,5% del PIB) como consecuencia del programa de ajuste econémico que
se le exigid por los sucesivos acuerdos de préstamo. En términos monetarios, Grecia
gasta un tercio menos en salud que en la época previa a la crisis econémica.

Healthcare expenditure across the EU as % of GDP, 2016
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El gasto sanitario publico se limité al 6% del PIB por el programa de ajuste, y actualmente
se encuentran justo debajo de 5%. El resto se ha complementado con las aportaciones
privadas individuales.
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Healthcare expenditure in Greece
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Los recortes han afectado a buena parte de las areas del sistema publico de salud.

El nidmero de camas hospitalarias de Grecia es menor que la media europea: cuenta con
421 por cada 100.000 habitantes, mientras que Alemania, el pais que lidera la lista, tiene
800. En relacién con la capacidad total de camas, esta por delante de muchos paises
prosperos de la UE, incluyendo Suecia, el Reino Unido, Dinamarca e Italia.
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Number of hospital beds per 100,000 in 2017
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Aproximadamente dos tercios de todas las camas hospitalarias forman parte del Sistema
Nacional de Salud, y un tercio corresponde al sector privado.

El nUmero de camas hospitalarias se ha reducido como resultado de los recortes, si bien
esta disminucién no ha sido tan drastica como las que se han producido en la mayoria
de los paises de la UE en las Ultimas dos décadas.
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Acute hospital beds per 100,000 people
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Sin embargo, la capacidad de cuidados intensivos, que es fundamental para lidiar con la
pandemia de la Covid-19, es muy baja. Un estudio de 2012 sefialé que Grecia estaba
entre los paises de Europa con menos UCIs, seis por cada 100.000 habitantes, en
comparacion con Alemania, que tiene 29, y apenas un poco mas de la mitad de la media
europea de 11,5.
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Critical care beds (intensive and intermediate care) per 100,000 people
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Personal

Pese a la migracién de personal médico altamente cualificado que se ha registrado en los
ultimos afios, Grecia aun cuenta con la mayor cifra de médicos por habitante de Europa,
con mas de 600 por cada 100.000. Es casi el doble de la media europea, de 350. Esta cifra
llamativa quizas sobreestime la verdadera disponibilidad de este personal, pues incluye
a los médicos que no ejercen. Ademas, aproximadamente un tercio de los doctores
registrados trabajan en el Sistema Nacional de Salud (24.636, de acuerdo con las
estadisticas mas recientes), mientras que una gran proporcion son especialistas.
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Sélo hay 39 médicos generales por cada 100.000 habitantes, una cifra que contrasta con
la media europea de 80.

Number of doctors per 100,000 population
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Grecia también tiene la menor cifra de personal de enfermeria por habitante de la UE,
con 344 por cada 100.000 habitantes. La media europea es de 864.
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Number of nurses per 100,000 population.
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Ademas de la escasez de recursos, Grecia ha estado intentando manejar las variadas
reformas al sistema de salud en los Ultimos afios, como parte del programa de ajuste
econémico. La mayoria de ellas aun esta en marcha.

Como parte de los cambios en el sistema sanitario, desde 2009 hasta 2016
aproximadamente 2,5 millones de desempleados y personas sin seguro quedaron sin
una cobertura médica amplia. Si bien es cierto que el acceso universal se garantiza por
ley, en la practica existe una distribucion desigual entre regiones, y la atencién primaria
ha sido histéricamente muy débil.

Una reforma que empezd en 2004 incluia el cambio de la responsabilidad del sistema
regional de salud, para que pasara de manos del Ministerio de Salud a las autoridades
regionales. Sin embargo, ese proceso no se ha completado y la planificacion,
organizacion y suministros han mantenido su alta centralizacion. Pese a la reforma de la
atencion primaria, que se anuncié en 2017, el sistema sigue componiéndose de una
variedad de proveedores publicos y privados, lo que se traduce en un desafio para los
pacientes. También existen problemas de coordinacion entre las etapas de atencidény las
especialidades.

Como era de esperar, la inversion en el sistema sanitario publico ha sido un asunto
politicamente controvertido, al que se ha hecho referencia en el marco de la pandemia.
Sin embargo, la retérica ruidosa que han intercambiado los partidos contradice este
hecho fundamental: los gobiernos de la época de los ‘'Memorandums of Understanding’
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tuvieron muy poca libertad de movimientos, y su enfoque del sistema sanitario en los
meses posteriores a la finalizacion del programa tampoco ha sido muy distinto en la
practica.

Las contrataciones en el sector publico estuvieron paralizadas, de acuerdo con los
términos del programa de ajuste econdmico, y esto incluy6 también al area sanitaria. El
censo de empleados publicos muestra que el personal permanente del Ministerio de
Salud, al que pertenece la mayoria de los empleados del Sistema Nacional, se mantuvo
estable entre 2015y 2019 (en diciembre de 2014, habia 79.533 empleados; la cifra de
julio de 2019 fue de 79.112).

Pese a eso, el Gobierno anterior afirmé que habia hecho 19.500 contrataciones nuevas
en el sector durante ese periodo. Aproximadamente 8.500 eran permanentes, y se
incluia a personal médico y de enfermeria, asi como administrativos y otras funciones de
apoyo. Los cargos permanentes, sin embargo, apenas compensaron las salidas del
servicio sanitario, que se debieron principalmente a jubilaciones: un total de 10.862
trabajadores dejaron el Ministerio durante esos afios, mientras que 8.232 se unieron al
sistema. El resto de las contrataciones se hizo bajo una variedad de contratos
temporales a través de presupuestos especiales; por ejemplo, con programas
relacionados con la inmigracién o practicas remuneradas para graduados
desempleados.

En los ultimos meses de su mandato, en 2019, después del final del Memorandum of
Understanding y la flexibilizacién de las restricciones para contratar, el Gobierno de Syriza
anuncié un programa para ofrecer 100.000 contratos en el sistema de salud durante un
periodo de cuatro afios. De ese total, 2.500 estaban planificados para antes de que
finalizara el afio. Las contrataciones debian cumplir con la regla de reemplazo 1:1 (una
contratacion por cada salida) y, por lo tanto, equivaldria mas a una reposicion que a un
incremento del personal.

Pese a la publicidad de los cambios radicales en el sistema sanitario (con una gran
participacion del sector privado, fusiones de hospitales y medidas de eficiencia), el
Gobierno de Nueva Democracia, que llegé al poder en julio de 2019, afirmé que
respetaria la proporcion 1:1 en el servicio de salud y que continuaria con el programa de
contratacion impulsado por sus predecesores. De acuerdo con una declaracién de enero
de 2020, entre 700 y 800 contratos en el sector sanitario, retrasados desde el afio
anterior, se programaron para mayo, ademas de los 2.450 puestos anunciados, que
fueron, efectivamente, una continuacion de la iniciativa de Syriza.

La respuesta a la ‘Covid-19’

De acuerdo con el Ministerio de Salud, en los comienzos de la pandemia, el Sistema
Nacional sélo tenia a su disposicion 565 camas de cuidados intensivos. La respuesta del
Gobierno ha sido la siguiente: aumentar la capacidad de las UCls a 1.000 camas, a través
de una combinacién de mejoras y reutilizacion de pabellones de hospitales publicos, asi
como el uso de hospitales militares y recursos del sector privado. En el momento de
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escribir este articulo, se asignaron 350 camas de cuidados intensivos para pacientes con
la Covid-19, y mas de 3.672 camas hospitalarias estaban a disposicién para tratar a las
personas contagiadas.

El Ministerio prevé incrementar la capacidad de las UCls para la atencién del coronavirus
a 400 camas a finales de abril y al millar1.000 a finales de mayo, mediante la
construccion de pabellones temporales.

Para responder a la pandemia, el Ministerio de Salud ha llevado adelante
procedimientos rapidos para incorporar a 4.200 personas en puestos temporales. De
ese total, 654 son médicos y el resto, paramédicos y personal de enfermeriay
administracion. De acuerdo con los datos oficiales, mas de 2.300 de estas vacantes
estarian ocupadas a principios de abril de 2020.

Hasta el momento, en un dia convencional, sélo se ha usado un tercio de las camas de
UCI exclusivas para la atencion de los pacientes con Covid-19, debido a que el niumero de
casos graves se ha mantenido en niveles relativamente bajos.

ICU bed use vs. capacity, Greece.
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No obstante, si se han sentido muchas tensiones en algunos hospitales de regiones mas
pequefias y en centros de salud de los lugares con brotes localizados. Una buena
cantidad de centros locales han tenido que cerrar temporalmente, como consecuencia
de la exposicion del personal al coronavirus.

La decisién gubernamental de actuar para contener la propagacion se derivé del
reconocimiento de un hecho evidente: el sistema de salud del pais no podia haber

soportado un aumento a gran escala de las admisiones hospitalarias. De acuerdo con
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algunas informaciones, en enero comenzé la monitorizacion y la planificacién para
hacer frente a la pandemia.

Cuando se registré el primer caso de coronavirus en Grecia, el 26 de febrero, Italia ya
contaba con 322 casos confirmados y 11 muertes, y muchas de sus provincias del norte
iniciaban el confinamiento. En las siguientes semanas, los hospitales de Lombardia (con
un sistema de salud en mejores condiciones) empezaron a ceder bajo la presion de un
brote grave. Italia se convirtié en un ejemplo cercano de lo mal que pueden salir las
cosas cuando no se ofrece una respuesta contundente.

El confinamiento en Grecia se empez6 a hacer efectivo de manera gradual, entre el 9 de
marzo (dos dias antes de que se registrara la primera muerte por la enfermedad en el
pais, y tres dias antes de que la Organizacion Mundial de la Salud declarara la pandemia)
y el 22 de marzo. Las medidas empezaron con prohibiciones de actividades masivas,
incluyendo los juegos de la liga de futbol profesional, y el cierre de las escuelas, y
terminaron con el cierre de los negocios no esenciales y las restricciones de
movimientos. Esta respuesta siguio los pasos de las medidas que se tomaron en Europa,
después de un rapido (y, en gran medida, costoso) proceso de pruebay error.
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Algunos factores coyunturales le dieron ventaja a Grecia en su respuesta. El mas
importante fue el tiempo. El pais, junto a sus vecinos del sudeste continental, registraron
Su primer caso tres o cuatro semanas después de buena parte de Europa occidental.
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Probablemente, los patrones de contactos tuvieron una incidencia en esto. Por ejemplo,
el hecho de que el invierno sea una baja temporada turistica (lo que se traduce en
menos trafico internacional, tanto dentro como fuera del pais), limité las oportunidades
de exposicidn al virus. A ello se suma que los griegos realizan muy pocos viajes
internacionales, en comparacién con otros paises europeos.

Visitor arrivals to Greece (000s)
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Total outbound trips (1 night or over) from EU countries, 2018
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Una respuesta oportuna, consistente en el reconocimiento de la amenaza
inminente y de las capacidades limitadas del pais para hacerla frente, le dio al
sistema de salud un respiro para prepararse, en la medida de lo posible, a la
demanda. Sin embargo, persisten limitaciones reales en relacion con lo que puede
lograr Grecia con sus estrategias y recursos, y algunas de las debilidades del sistema
pueden quedar en evidencia a medida que se avance hacia las préoximas fases y los
politicos empiecen a considerar las disposiciones para salir del confinamiento.
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Las pruebas constituyen uno de los principales cuellos de botella. Hasta ahora, Grecia ha
sido exitosa en la contencién de la enfermedad, aunque carezca de la capacidad para
hacer test a gran escala. Con 4,65 por cada 1.000 habitantes, tiene una de las tasas
mas bajas de pruebas de Europa, algo que ha generado ansiedad publica y criticas
politicas. La estrategia para las pruebas, que se enfoca de manera estricta en los grupos
de alto riesgo y pacientes sintomaticos, tuvo sus limitaciones en los primeros dias por la
falta de recursos. Las pruebas masivas, que se realizan en paises como Alemania, no se
han planificado para el futuro inmediato, pero la capacidad de diagndstico se ha ido
ampliando con unidades mdviles, asi como se han planeado pruebas de anticuerpos
para una etapa posterior. Garantizar una adecuada capacidad para hacer test a tiempo
serd uno de los principales retos en las siguientes fases.

Total tests for COVID-19 per 1,000 people, Apr 17, 2020
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La cadena de suministros para equipos indispensables y recursos hospitalarios ha sido
otro punto débil del sistema de salud. Cuando Grecia acudi6 al mercado de equipos de
proteccién y ventiladores, la competencia mundial ya estaba impulsando el aumento de
los precios y la disponibilidad era escasa. Como resultado, la mayoria de los envios que
han llegado en las ultimas semanas han correspondido a donaciones de otros
gobiernos (entre ellos, China y los Emiratos Arabes Unidos), fundaciones benéficas
asociadas a los intereses maritimos de Grecia y corporaciones.

A ello se suma que mucha de la informacion relacionada con la disponibilidad de
equipos, suministros y pruebas no es publica, lo que hace dificil evaluar las
verdaderas condiciones del pais para atender un posible resurgimiento del virus.

Desde el inicio de la pandemia, el primer ministro, Kyriakos Mitsotakis, ha asegurado que
llevaria la capacidad nacional de las UCls a niveles cercanos a la media europea, gracias a

la incorporacién de “cientos” de camas. Mitsotakis ha insinuado también que quiere que
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la mejora del sistema de salud forme parte del legado de su Gobierno.

Si bien la oposicion ha criticado la aseveracion extravagante de haber “logrado en cinco
semanas lo que no se habia hecho en décadas”, lo cierto es que se ha manifestado muy
poco desacuerdo respecto al plan. Las objeciones se han limitado a la velocidad de Ia
implementacion, la dependencia de los contratos temporales y el coste del
arrendamiento de camas privadas.

En un informe de la Oficina de Presupuesto Parlamentario se hace un llamamiento para
gue aumenten las inversiones publicas en el sistema de salud, como parte de un

paquete de estimulos econdmicos para la época posterior al coronavirus. El documento
sefiala que los gastos deben destinarse principalmente al personal y a los equipos, y
menos a las farmacéuticas, que actualmente se llevan una parte desproporcionada del
presupuesto (1,2% del PIB, en segundo lugar después de Alemania, con 1,3% de su PIB)

Contexto politico

Los articulos periodisticos sobre la respuesta griega a la pandemia tienden a hacer
énfasis en el rol que ha tenido el liderazgo politico del pais, mientras se
subestiman otros factores como el tiempo y la geografia, que, sin duda, han
ayudado a mitigar la amenaza.

Es cierto que el liderazgo politico es importante. Ahora podemos nombrar varios
contraejemplos de actuaciones politicas deficientes o cuestionables en el marco de la
pandemia. En el momento en que Grecia estaba aplicando medidas de restriccion,
se debatian alternativas en otros lugares. Paises mas pudientes, como el Reino Unido
y Estados Unidos, retrasaron su respuesta por miedo a los costes econdémicos del
confinamiento, mientras que otros, como Suecia y los Paises Bajos, siguieron un enfoque
mas suave, con alusiones a normas sociales consensuadas. Algunas de estas opciones ya
estan pasando factura; otras quizas no sean sostenibles.

La decisién de empezar el confinamiento fue una medida dura y pragmatica si se
consideran las capacidades limitadas del pais. Esta disposicion fue oportuna, en lugar de
precaria o innovadora, y se implementd mas por necesidad que por inspiracién en una
filosofia politica particular o en un estilo de gobierno. Hay que reconocerles el mérito a
los politicos que reconocieron la situacidon y entendieron que no habia margenes
para la negacion o la experimentacion.

Sin embargo, las limitaciones persisten, y muchas de ellas estan relacionadas
directamente con el contexto politico.

En este momento, existe un amplio consenso sobre las medidas para hacer frente a la
pandemia, a pesar del impacto econdmico que se espera que traigan consigo. Mas de
80% de los ciudadanos esta de acuerdo con las medidas, incluyendo una mayoria
de votantes de Syriza; de hecho, una de cada 10 personas esta a favor de disposiciones
aun mas estrictas. Nueva Democracia goza de una ventaja de 23 puntos frente a Syriza, y

el desempefio de Kyriakos Mitsotakis como primer ministro cuenta con la aprobacion de
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casi dos tercios de la poblacion. Los elogios internacionales sobre el éxito del pais contra
el virus, que se publican con frecuencia en los medios nacionales, han ayudado a elevar
la moral y a promover el orgullo y propdsito nacionales.

Parece que, sin embargo, el consenso nacional es fragil y no esta construido sobre
la base del didlogo. Cuando la pandemia se hizo presente en Grecia, el pais ya estaba
en pie de guerra y el Gobierno contaba con unos impresionantes niveles de aprobacion,
como resultado de la disputa fronteriza con Turquia. Cuando Mitsotakis asumio6 una
postura fuerte hacia los migrantes que intentaban cruzar a Grecia, consiguio el apoyo de
90% de sus compatriotas. Una amplia mayoria aclamoé al Gobierno en los medios
nacionales. La oposicion fue atacada por sorpresa en las encuestas, y los criticos al
Ejecutivo (entre ellos, periodistas y defensores de los derechos humanos) fueron
considerados como impulsores de desinformaciones. La crisis fronteriza sirvié como una
distraccion para los primeros signos de fatiga gubernamental, que empezaba a afrontar
asuntos politicamente impopulares, como los programas de reasentamiento de
migrantes, que provocaron las protestas entre la poblacion, y los preparativos para
hacer cumplir las ejecuciones hipotecarias.

Con la pandemia, hubo una transicion: el Gobierno pasé de confrontar la amenaza
asimétrica de los migrantes en las fronteras a luchar contra el enemigo invisible del virus,
sin necesidad de detenerse y debatir. La sensacion de una emergencia nacional
continua, sin duda, contribuy6 a que la gente cumpliera las medidas de confinamiento.

A diferencia de otras partes del mundo, no ha habido voces en los medios que
reclamen al Gobierno el levantamiento de las medidas y la reactivacion de la
economia. La Unica resistencia organizada al confinamiento provino de la Iglesia
ortodoxa griega, que se mostro inicialmente renuente a suspender sus servicios
religiosos y cerrar los templos al publico. Mientras tanto, varios funcionarios
gubernamentales ofrecieron sefiales contradictorias a los fieles hasta justo antes de la
Pascua. Los niveles de cumplimiento de las restricciones de movimientos y de los cierres
de negocios han sido altos (el total de 46.141 multas por salidas injustificadas desde el
inicio del confinamiento equivale a un 0,4% de la poblacion). Los grafitis esporadicos con
tintes anarquistas, que vinculan las medidas con la represion estatal, han sido otros
indicios visibles de disenso.

Pero los tiempos dificiles estan por venir.

El confinamiento le costara mucho a la economia griega, debido a la dependencia
del turismo, el transporte maritimo y el sector de las pymes. La mayoria de las
predicciones sobre el impacto de la pandemia coinciden en que el shock econémico sera
considerable y que podria significar un retraso de varios afios en el camino hacia la
recuperacion.

Un sistema de salud mas fuerte mejorara la posicién de Grecia para gestionar una
segunda ola de la pandemia. Pero, a medida que la ruta de los proximos meses empieza
a tomar forma, queda claro que debemos anticiparnos a una serie de medidas de
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confinamiento, que dependeran de la capacidad sanitaria de los paises. Una menor
capacidad podria traducirse en confinamientos mas estrictos, largos y, por lo tanto, mas
costosos. Los calculos de los costes econdmicos versus los humanos seguiran
evolucionando. Quizas sea mas dificil que la poblacion confie en el Gobierno y cumpla
las medidas si la economia empeora, especialmente si los efectos negativos se
distribuyen de forma desigual, como lo sugieren estudios en otros paises.

Incluso si se toma como referencia el pasado reciente, las consecuencias econdmicas de
las medidas actuales seran dificiles de manejar. El efecto del orgullo nacional y el apoyo
al liderazgo politico se evaporara pronto. Levantar e imponer nuevamente las medidas
de confinamiento puede ser algo politicamente polémico: algunos sectores de la
economia o algunos grupos sociales sufriran mas que otros, mientras que los requisitos
esenciales para reactivar la economia, como el regreso de los visitantes extranjeros,
dependera de acontecimientos internacionales que escapan al control del Gobierno
nacional. En otofio, cuando los expertos vaticinan una segunda ola de la pandemia,
la opinién publica podria ser muy diferente y el desafio de la contencién del virus,
mucho mas abrumador.

*%*

Contra la pandemia, informacién y andlisis de calidad
Colabora con una aportaciéon econémica
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